Guatemala 31 de mayo de 2017

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Su despacho

Estimado Viceministro

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi Informe de
actividades mensuales, conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por servicios
Técnicos Numero 1591-2017, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial NUmero 272-2017
correspondiente al mes de mayo del presente afio y para el cobro de mis honorarios estoy
presentando la factura 000111 Serie A.

ACTIVIDADES REALIZADAS

- Apoyar distintas estrategias de comunicacion para dar a conocer diversas actividades del
Ministerio de Cultura y Deportes.

- Asesoria para unificar criterios de comunicacidn para las distintas actividades,
primordialmente en las redes sociales.

- Monitorear de comentarios negativos en redes sociales para responder de acuerdo a
mensajes claves previamente elaborados.

-Monitorear el comportamiento de las audiencias en redes sociales y su impacto positivo y
negativo para los intereses del Ministerio de Cultura y Deportes.

- Dar a conocer las distintas actividades ministeriales tanto las que se desarrollan en la
ciudad capital de Guatemala, como en el interior del pais.

- Elaborar estrategias para incrementar el numero de seguidores y comentarios positivos
en las redes sociales que maneja el Ministerio de Cultura y Deportes.

- Revisar constantemente los comentarios que generan sobre el Ministerio de Cultura y
Deportes distintos influenciadores y columnistas.



RESULTADOS OBTENIDOS

- Incremento de los contenidos que el Ministerio de Cultura y Deportes genera para las
redes sociales.

- Se mantuvo cierta uniformidad de contenidos para que la audiencia perciba los avances
diarios del Ministerio de Cultura y Deportes.

- Mejor control del comportamiento de la audiencia que frecuenta las distintas
plataformas informativas del Ministerio de Cultura y Deportes.

- Mejor control diario de comentarios que generan influenciadores y columnistas en
distintos medios de comunicacion.
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